
Հավելված 6 

Վիճակագրության վարման մասին տվյալներն ըստ տեղեկություն տնօրինողների 

 

Նախարարությունների կողմից վիճակագրության վարման մասին տվյալները 

Նախարարությունը Վիճակագրության առկայությունը Թարմացվածությունը Վարողը Ձևավորման 
աղբյուրները 

Բովանդակությունը 
Ըստ 

պատասխանի 
Ըստ նախնական 

ուսումնասիրության 
Ըստ 

վերջնական 
ստուգման 

Աշխատանքի և 
սոցիալական 

հարցերի 
նախարարություն 

1  
https://www.mlsa.am/

?page_id=2625 

 
https://www.
mlsa.am/?pag

e_id=2625 

  
Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 

Առողջապահության 
նախարարություն   

https://www.moh.am/
#1/2630 

 
https://www.
moh.am/#1/2

630 

 
(2020 թվականի) 

 
Քարտուղարու

թյուն 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 

2 

                                                           
1 Նախարարությունը հարցման պատասխանին ի լրումն ևս մի պատասխան է ներկայացրել՝ հայտնելով, որ հարցումների հաշվառումն ու այլ 
վերլուծություններ իրականացում է փաստաթղթաշրջանառության էլեկտրոնային համակարգի միջոցով. այդուհանդեևձ, հաշվառում կամ 
վերլուծություն իրականացնելը չի կարող գնահատվել որպես ՏԱ մասին օրենքով սահմանված հարցումների վիճակագրություն վարելու 
հանգամանքի հաստատում 

2 Նախարարությունը պահպանել է 1204-Ն որոշման պահանջը՝ վիճակագրութունը իրականացրել է ըստ բանավոր, գրավոր, 
վերահասցեագրված, մերժված և բավարարված հարցումների, սակայն բացակայել են ՏԱ մասին օրենքի 7-րդ հոդվածի 3-րդ մասի 11-րդ 
կետով նախատեսված՝ տեղեկության տրամադրման մերժման հիմքերի վերաբերյալ տվյալները 



մուտագրված 
հարցումներ 

Արդարադատության 
նախարարություն   

https://www.moj.am/p
age/604 

 
https://www.
moj.am/page/

604 

  
Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 

Արտակարգ 
իրավիճակների 

նախարարություն 

3 
(հայտնել են, որ 

չեն վարում 
հարցումների 

առանձին 
վիճակագրությո

ւն) 

 
http://mes.am/hy/vich

akagrutyun/ 

 
http://mes.am
/hy/dimum-

boxoq/ 

  
Տեղեկատվութ

յան և 
հասարակայն

ության հետ 
կապերի 
բաժին 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ՝ 

ներկայացված 
թղթային 

տարբերակով, 
էլեկտրոնային 

փոստով, e-
request 

միասնական 
հարթակով, 

facebook 
սոցիալական 

ցանցով 

 

Արտաքին գործերի 
նախարարություն      

Լրատվության 

Փաստաթղթաշ
րջանառության  

                                                           
3 Ըստ հարցման հարցերից մեկի պատասխանի՝ հարցումների վիճակագրություն չի վարվում, սակայն ըստ հարցման հարցերից մյուսի 
պատասխանի և ըստ ուսումնասիրության՝ հարցումների վիճակագրություն վարվում է: 

 



https://www.mfa.am/h
y/req_stat/ 

https://www.
mfa.am/hy/re

q_stat/ 

և հանրային 
դիվանագիտո

ւթյան 
վարչություն 

էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

Բարձր 
տեխնոլոգիական 

արդյունաբերության 
նախարարություն 

  
https://hti.am/main.ph
p?lang=1&page_id=55

8 

 
https://hti.am/
main.php?lan
g=1&page_id=

558 

  
Գործերի 

կազմակերպմ
ան 

վարչություն 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգ ով 

(mulberry), 
էլեկտրոնային 

փոստով, 
փոստով, 

սուրհանդակայ
ին 

ծառայությամբ, 
առձեռն 

ստացված 
հարցումներ  

 

Էկոնոմիկայի 
նախարարություն   

https://mineconomy.a
m/page/1487 

 
https://minec
onomy.am/pa

ge/1487 

 
(2020 թվականի) 

 
Տեղեկատվությ

ան և 
հասարակայնու

թյան հետ 
կապերի 

վարչություն 
(ստուգել 
բանավոր 

հարցմամբ՝ 
արդյոք մամուլի 

քարտուղարը 
վարչության 

պետն է, եթե ոչ՝ 
փոխել 

բացասական) 
 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ՝ 

ներկայացված 
թղթային 

տարբերակով, 
էլեկտրոնային 

փոստով, e-
request 

միասնական 
հարթակով 

 



Կրթության, 
գիտության, 

մշակույթի եւ սպորտի 
նախարարություն 

4 
 

 
http://escs.am/am/stati

c_manual/registr 

 
http://escs.am
/am/static_ma

nual/registr 

    

Շրջակա միջավայրի 
նախարարություն   

http://www.mnp.am/t
exekatvutyan-

tramadrum 

 
http://www.m
np.am/texekat

vutyan-
tramadrum 

    

Պաշտպանության 
նախարարություն 

 
-------  

https://www.mil.am/h
y/libraries/52 

 
https://www.
mil.am/hy/lib

raries/52 

 
 

   

Տարածքային 
կառավարման և 

ենթակառուցվածքներ
ի նախարարություն 

  
http://mtad.am/hy/vic

hakagrutyun/ 
 

 
http://mtad.a
m/hy/vichaka

grutyun/ 
 

  
Հասարակայն
ության հետ 

կապերի 
բաժին 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 

Ֆինանսների 
նախարարություն   

https://www.minfin.a
m/hy/page/pastatghter

i_registr/ 

 
https://www.
minfin.am/hy
/page/pastatgh

teri_registr/ 

  
Գործերի 

կազմակերպմ
ան 

վարչություն 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 

 

                                                           
4 Նախարարությունը հայտնել է, որ կատարում է հարցումների տարբերակում այլ գրություններից և դիմումներից, սակայն հրապարակման 
մասին տեղեկություն չի տրամադրել 



Կառավարությանը ենթակա մարմինների կողմից վիճակագրության վարման մասին տվյալները 

Կառավարութանը 
ենթակա մարմինը 

Վիճակագրության առկայությունը Թարմացվածությունը Վարողը Ձևավորման 
աղբյուրները 

Բովանդակությունը 
Ըստ 

պատասխանի 
Ըստ նախնական 

ուսումնասիրության 
Ըստ 

վերջնական 
ստուգման 

Առողջապահական և 
աշխատանքի 

տեսչական մարմին 

 

 
 

https://www.hlib.am/
procedure_for_providi

ng_information/ 

 

 
https://www.

hlib.am/, 
https://bit.ly/3

fws4bu 

 

 

 

 
Տարբեր 

ստորաբաժան
ումներ 

 
Էլ փոստ, e-

request 
միասնական 

հարթակ 

 

 
https://www.hlib.am/ 

Բնապահպանության 
և  ընդերքի տեսչական 

մարմին 

  
https://www.ecoinspe
ct.am/procedure_for_
providing_informatio

n/ 

 
https://www.e
coinspect.am/

2020-
%d5%a9%d5
%be%d5%a1
%d5%af%d5
%a1%d5%b6

%d5%ab-
%d5%a5%d6
%80%d5%af
%d6%80%d5
%b8%d6%80

%d5%a4-
%d5%af%d5
%ab%d5%bd
%d5%a1%d5
%b4%d5%b5
%d5%a1%d5
%af%d5%ab-
%d5%a8%d5
%b6%d5%a9

 
(2020 թվական) 

 
Իրավական 

աջակցության 
և 

փաստաթղթա
շրջանառությ

ան 
վարչություն 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 



%d5%a1%d6
%81%d6%84
%d5%b8%d6
%82%d5%b4/ 

Կադաստրի կոմիտե 
 

 
 

https://www.cadastre.
am/Survey_statistics 

 
https://www.c
adastre.am/Su
rvey_statistics 

  
Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 

հարցումներ, e-
cadaster, 

սպասարկման 
գրասենյակներ 

 

Կրթության 
տեսչական մարմին 5  

http://www.eib.am/?s=
%D5%BF%D5%A5%
D5%B2%D5%A5%D5
%AF%D5%A1%D5%
BF%D5%BE%D5%B8
%D6%82%D5%A9%

D5%B5%D5%A1%D5
%B6+%D5%A1%D5%
A6%D5%A1%D5%BF
%D5%B8%D6%82%D
5%A9%D5%B5%D5%

A1%D5%B6 

 
http://www.ei
b.am/?s=%D5
%BF%D5%A
5%D5%B2%
D5%A5%D5
%AF%D5%A
1%D5%BF%
D5%BE%D5

%B8%D6%82
%D5%A9%D
5%B5%D5%
A1%D5%B6+
%D5%A1%D
5%A6%D5%
A1%D5%BF
%D5%B8%D
6%82%D5%A

  
Հանրության 
հետ կապերի 

բաժին 

e-request 
միասնական 

հարթակ, 
էլեկտրոնային 
փոստ, facebook 
սոցիալական 

ցանց 

 

                                                           
5 Տեսչական մարմինը հայտնել է, որ հարցումների վիճակագրություն վարում է, որը, սակայն, չի հրապարակվում 



9%D5%B5%
D5%A1%D5

%B6 
Միջուկային 

անվտանգության 
կարգավորման 

կոմիտե 

  
http://www.anra.am/i

ndex.aspx 

 
http://www.a
nra.am/index.

aspx 

  
 

  

Շուկայի 
վերահսկողության 
տեսչական մարմին 

 
https://www.msi
b.am/hy/report 

 
https://www.msib.am/

hy/statistics 
https://www.msib.am/

hy/report 

 
https://www.
msib.am/hy/st

atistics 
https://www.
msib.am/hy/r

eport 

  
Իրազեկման, 

խորհրդատվո
ւթյան և 

հանրության 
հետ տարվող 

աշխատանքնե
րի բաժին 

 

  

Պետական 
եկամուտների 

կոմիտե6 

 
(իրականացվու
մ է դիմումների 
վիճակագրությո

ւն) 

 
https://www.petekam
utner.am/si.aspx?itn=si

RequestsReport 
 

https://www.petekam
utner.am/Shared/Docu
ments/_src/_si/Call_C
enter/2021/hv_hzk_20

21_dec_dz2.pdf 

 
https://www.
petekamutner
.am/si.aspx?it
n=siRequests

Report 
 

https://www.
petekamutner
.am/Shared/D
ocuments/_sr
c/_si/Call_Ce
nter/2021/hv_
hzk_2021_dec

_dz2.pdf 

 
 

 
Հեռախոսազան
գերի կենտրոն 

 

Փոստով, 
առձեռն, 

էլեկտրոնային 
փոստով 

հերկայացված 
գրավոր 

հարցումներ, 
հեռախոսազան

գերով 
ներկայացված 

բանավոր 
հարցումներ 

 

                                                           
6 ՊԵԿ-ը վարում է հեռախոսազանգերով ստացված բանավոր հարցումների վիճակագրություն 



Սննդամթերքի 
անվտանգության 

տեսչական մարմին 

 
 

 
https://snund.am/hy/p
age/teghekatvvouthya
n-azatvouthyvoun/113 

 
https://snund.
am/hy/page/te
ghekatvvouth

yan-
azatvouthyvo

un/113 

  
Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 

Վիճակագրական 
կոմիտե  

https://armstat.a
m/file/doc/99523

493.pdf 

 
https://www.armstat.a

m/am/?nid=126 

 
https://armsta
t.am/file/doc/
99523493.pdf 

 7 
Վիճակագրակ

ան 
տեղեկատվու

թյան 
տարածման 

բաժին եւ 
Քարտուղարու

թյուն 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 

Քաղաքաշինության 
կոմիտե   

http://www.minurban
.am/am/info/orinakeli

_dzev 

 
http://www.m
inurban.am/a
m/info/orinak

eli_dzev 

 
 

 
Քարտուղարու

թյուն 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 

Քաղաքաշինության, 
տեխնիկական և 

հրդեհային 
անվտանգության 

տեսչական մարմին 

  
https://www.utfsib.am
/am/contacts/appl_rec

eive / 
 

 
http://mtad.a
m/hy/vichaka

grutyun/ 
 

  
Ռիսկի 

գնահատման 
և 

վերլուծությու
նների 

Կառուցվածքայ
ին և 

տարածքային 
ստորաբաժանո

ւմնեի 
տրամադրած 

տեղեկությունն

 

                                                           
7 Վիճակագրական կոմիտեում հարցումների վիճակագրության պարտականությունը դրված է միաժամանակ և ՏԱ պատասխանատու 
պաշտոնատար անձի ղեկավարած ստորաբաժանման, և այլ ստորաբաժանման վրա 



վարչություն  եր 
 



Վարչապետին ենթակա մարմինների կողմից վիճակագրության վարման մասին տվյալները 

Վարչապետին 
ենթակա մարմինը 

Վիճակագրության առկայությունը Թարմացվածությունը Վարողը Ձևավորման 
աղբյուրները 

Բովանդակությունը 
Ըստ 

պատասխանի 
Ըստ նախնական 

ուսումնասիրության 
Ըստ 

վերջնական 
ստուգման 

Ազգային 
անվտանգության 

ծառայություն 

  
https://www.sns.am/h
y/%D5%BE%D5%AB
%D5%B3%D5%A1%

D5%AF%D5%A1%D5
%A3%D6%80%D5%B
8%D6%82%D5%A9%
D5%B5%D5%B8%D6

%82%D5%B6 

 
https://www.s
ns.am/hy/%D
5%BE%D5%
AB%D5%B3
%D5%A1%D
5%AF%D5%
A1%D5%A3

%D6%80%D5
%B8%D6%82
%D5%A9%D
5%B5%D5%B
8%D6%82%D

5%B6 

 8 
Համապատաս

խան 
պաշտոնյա 

Աշխատակազմ 
մուտքագրված 

հարցումներ 

 

Ոստիկանություն 
9 

 
 

https://www.police.a
 

https://www.
 

(2020 թվականի) 
 

Գործավարութ

Կառուցվածքայ
ին 

ստորաբաժանո

10 

                                                           
8 Ազգային անվտանգության ծառայությունը պատասխանում նշել է, որ հարցումների վիճակագրությունը վարելու պարտականությունը դրված 
է ԱԱԾ տնօրենի աշխատակազմի համապատասխան պաշտոնյայի վրա՝ առանց մանրամասնելու, թե որ պաշտոնյայի մասին է խոսքը 

9 Ըստ հարցման հարցերից մեկի պատասխանի՝ հարցումների առանձին վիճակագրություն չի վարվում, սակայն ըստ հարցման հարցերից 
մյուսի պատասխանի և ըստ ուսումնասիրության՝ հարցումների առանձին վիճակագրություն վարվում է: 

10 Ոստիկանությունը պահպանել է 1204-Ն որոշման պահանջը՝ վիճակագրութունը իրականացրել է ըստ բանավոր, գրավոր, 
վերահասցեագրված, մերժված և բավարարված հարցումների, սակայն բացակայել են ՏԱ մասին օրենքի 7-րդ հոդվածի 3-րդ մասի 11-րդ 
կետով նախատեսված՝ տեղեկության տրամադրման մերժման հիմքերի վերաբերյալ տվյալները 



m/news/view/%D5%B
E%D5%AB%D5%B3
%D5%A1%D5%AF%
D5%A1%D5%A3%D6
%80%D5%B8%D6%8
2%D5%A9%D5%B5%
D5%B8%D6%82%D5

%B6030221.html 

police.am/ne
ws/view/%D5
%BE%D5%A
B%D5%B3%
D5%A1%D5
%AF%D5%A
1%D5%A3%

D6%80%D5%
B8%D6%82%
D5%A9%D5

%B5%D5%B8
%D6%82%D5
%B6030221.h

tml 

յան և 
գաղտնիությա

ն ռեժիմի 
ապահովման 
վարչություն 

ւմներից 
ստացված 

տեղեկությունն
եր 

Պետական 
վերահսկողական 

ծառայություն 
  

https://www.supervisi
on.am/information_in

quiry_statistics/# 

 
https://www.s
upervision.am
/information_
inquiry_statis

tics/# 

 
(2018-2019 

թվականների) 

 
Ընդհանուր 

բաժին 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 

 

 

 

 

 



Մարզպետարանների կողմից վիճակագրության վարման մասին տվյալները 

Մարզպետարանը Վիճակագրության առկայությունը Թարմացվածությունը Վարողը Ձևավորման 
աղբյուրները 

Բովանդակությունը 
Ըստ 

պատասխանի 
Ըստ նախնական 

ուսումնասիրության 
Ըստ 

վերջնական 
ստուգման 

Արագածատոնի 
մարզպետարան   

http://aragatsotn.mtad.
am/harcum/ 

 

 
http://aragatso
tn.mtad.am/h

arcum/ 
 

 
 

 
Տեղեկատվութ

յան և 
հասարակայն

ության հետ 
կապերի 
բաժին 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 

հարցումներ, e-
request, փոստ 

 

Արարատի 
մարզպետարան   

http://ararat.mtad.am/
register/ 

 
http://ararat.

mtad.am/regis
ter/ 

 
(2020 թվականի 1-ին 

կիսամյակի) 
 

 
ՏԱ համար 

պատասխան
ատու 

պաշտոնատա
ր անձ 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 

Արմավիրի 
մարզպետարան  11 

http://armavir.mtad.a
m/request/ 

 
http://armavir
.mtad.am/req

uest/ 

  
Տեղեկատվութ

յան և 
հասարակայն

ության հետ 
կապերի 
բաժին 

Էլեկտրոնային 
փոստ  

Գեղարքունիքի 
 12   13 

Փաստաթղթաշ
 

                                                           
11 Մարզպետարանը հրապարակել է հարցումները և հարցումների պատասխանները 

12Մարզպետարանը հրապարակել է հարցումները և հարցումների պատասխանները այդ թվում՝ 2022 թվականի համար 



մարզպետարան  http://gegharkunik.mt
ad.am/harcum/ 

http://geghark
unik.mtad.am

/harcum/ 

Քարտուղարու
թյան 

ընդհանուր 
բաժնի պետ և 
Տեղեկատվութ

յան և 
հասարակայն

ության հետ 
կապերի 
բաժին 

րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

Լոռու 
մարզպետարան   

http://lori.mtad.am/ha
rcumner/ 

http://lori.mtad.am/vij
akagrutyun/ 

 
http://lori.mta
d.am/harcum

ner/ 

http://lori.mta
d.am/vijakagr

utyun/ 

  
Տեղեկատվութ

յան և 
հասարակայն

ության հետ 
կապերի 

բաժնի պետ- 
ՏԱ համար 

պատասխան
ատու 

պաշտոնատա
ր անձ 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ՝ 

ներկայացված 
փոստով, 

էլետրոնային 
փոստով, 

առձեռն, e-
request 

միասնական 
հարթակով 

 

Կոտայքի 
մարզպետարան   

http://kotayk.mtad.am
/reviewofapplications/ 

 
http://kotayk.
mtad.am/revi
ewofapplicati

ons/ 

 
 

 
Տեղեկատվութ

յան և 
հասարակայն

ության հետ 

Քարտուղարութ
յան կողմից 

ներկայացված 
տեղեկություն  

 

                                                                                                                                                                                                                                                                   
13 Մարզպետարանում հարցումների վիճակագրությունը վարելու պարտականությունը դրված է միաժամանակ և ՏԱ պատասխանատու 
պաշտոնատար անձի ղեկավարած ստորաբաժանման, և այլ ստորաբաժանման վրա 



կապերի 
բաժին 

Շիրակի 
մարզպետարան   

http://shirak.mtad.am/
harcer/ 

 
http://shirak.
mtad.am/harc

er/ 

 
 

 
ՏԱ համար 

պատասխան
ատու 

պաշտոնատա
ր անձ  

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 

Սյունիքի 
մարզպետարան  

 
 

http://syunik.mtad.am
/texekatvutyunstanalu

harcumner/ 

 
http://syunik.
mtad.am/texe
katvutyunstan
aluharcumner

/ 

 
 

 
Քարտուղարու

թյան 
ընդհանուր 

բաժին 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ՝ 

ստացված 
փոստով, 

էլետրոնային 
փոստով, 

առձեռն, e-
request 

միասնական 
հարթակով 

 

Վայոց ձորի 
մարզպետարան   

http://vdzor.mtad.am/
Harcumneriv2/ 

 
http://vdzor.

mtad.am/Harc
umneriv2/ 

 
(2020 թվականի) 

 
Տեղեկատվութ

յան և 
հասարակայն

ության հետ 
կապերի 
բաժին 

Քարտուղարութ
յան կողմից 

ներկայացված 
տեղեկություն 

 



Տավուշի 
մարզպետարան  14 

http://tavush.mtad.am
/harcum6/ 

 
http://tavush.
mtad.am/harc

um6/ 

 
 

 
Տեղեկատվութ

յան և 
հասարակայն

ության հետ 
կապերի 

e-request 
միասնական 
հարթակով, 

էլետրոնային 
փոստով 

ստացված 
հարցումներ 

 

 

                                                           
14 Մարզպետարանի կայքում առկա են տեղեկություն ստանալու հարցումների վիճակագրության և հարցումների և պատասխանների բաժին, 
սակայն նշված է, որ տվյալ բաժնի բովանդակությունը մշակման փուլում է 



Քաղաքապետարանների կողմից վիճակագրության վարման մասին տվյալները 

Քաղաքապետարանը Վիճակագրության առկայությունը Թարմացվածությունը Վարողը Ձևավորման 
աղբյուրները 

Բովանդակությունը 
Ըստ 

պատասխանի 
Ըստ նախնական 

ուսումնասիրության 
Ըստ 

վերջնական 
ստուգման 

Երևանի 
քաղաքապետարան   

https://www.yerevan.
am/am/report/mek-

patowhan-
grasenyaknerowm-

2020t-ent-ats-k-owm-
mowtk-agrvats-p-

astat-ght-eri-
veraberyal/ 

 
 

 
https://www.
yerevan.am/a
m/report/tsar

hayowt-
yownneri-
matowts-
man-mek-
patowhan-

grasenyakner
owm-2021t-

ent-ats-k-
owm-mowtk-
agrvats-p-ast/ 

 

  
Գործերի 

կառավարման 
և 

սպասարկման 
վարչություն 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 

համակարգի 
դասակարգիչնե

րում 
համապատասխ

ան թեմա 

 

Գյումրու 
քաղաքապետարան  

 
 

https://www.gyumrici
ty.am 

 
https://www.
gyumricity.a

m 

 
 

 
Գործավարութ

յան և 
գաղտնիությա

ն ռեժիմի 
ապահովման 
վարչություն 

Փաստաթղթաշ
րջանառության 
էլեկտրոնային 
համակարգում 

(mulberry) 
մուտագրված 
հարցումներ 

 

Վանաձորի 
քաղաքապետարան15     16 

Վանաձորի 
համայնքապետ  

                                                           
15 Քաղաքապետարանն իրականացնում է սոցիալական ցանցով ստացած հարցումների վիճակագրություն, իսկ էլեկտրոնային և փոստային 
հարցումների վիճակագրությունը ներառվում է դիմումների ընդհանուր վիճակագրության մեջ: 



(իրականացվու
մ է դիմումների 
վիճակագրությո

ւն) 

https://vanadzor.am/ 
 

https://vanadz
or.am/hashvet
vutyun_hanra
yin_kareri_ev
_lratvutyun_2

021/ 

(2020 թվականի) Հանրային 
կապերի, 

լրատվության 
և 

արարողակար
գի բաժին և 

Քարտուղարու
թյան 

տեղեկատվու
թյան և 

աշխատանքի 
բաժին 

արանի ԿՏՀ 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                   
16 Քաղաքապետարանում հարցումների վիճակագրությունը վարելու պարտականությունը դրված է միաժամանակ և ՏԱ պատասխանատու 
պաշտոնատար անձի ղեկավարած ստորաբաժանման, և այլ ստորաբաժանման վրա 


